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Directiva
Anticipada

Informacion para los
Consumidores



¢Qué es una Directiva Anticipada?

Una Directiva Anticipada es un documento que describe sus
preferencias de tratamiento durante los momentos en que
usted tiene dificultad en comunicarse y en hacer decisiones.
Una Directiva Anticipada informa a los demas sobre cuales
tratamientos quiere o no quiere. Puede identificar a una
persona nombrada “agente” a la cual usted confia para hacer
decisiones y actuar de su parte.

¢Debo tener una Directiva Anticipada? Hay
ventajas en tener una Directiva Anticipada:

= Usted tiene mas control sobre lo que le sucede durante
periodos de crisis.

= Proveedores y otras personas sabran lo que usted desea aun
si usted no se puede expresar bien.

= La ley requiere que los proveedores respeten lo que usted
escribio en la directiva anticipada en todos los aspectos
posibles.

Usted NO es requerido a tener una Directiva Anticipada para
recibir servicios. LCBH no le negara servicios si usted no tiene
una Directiva Anticipada.
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¢Qué esta incluido en una Directiva
Anticipada?

Cualquier cosa que pueda ser parte de su tratamiento puede ser
parte de una Directiva Anticipada; por ejemplo:

= Consentimiento o rechazo de medicamentos particulares o
ser internado;

= Quien puede visitarte si esta en el hospital;

= A quien usted apunte para hacer decisiones y tomar accion
por usted (su agente);y

= Cualquier otra cosa que usted quiera o no quiera en su
cuidado futuro.

¢Debo tener un agente?
Puede nombrar a un agente si la persona es:

= Un adulto mayor de 18 afios

= Alguien en quien confia y con quien puede hablar sobre la
atencion que desea

= Alguien que sabe lo que es importante para ti.

= Alguien que apoya tus opciones de tratamiento.

= Alguien que puede informar a los proveedores sobre sus
preferencias y puede abogar por usted cuando se necesita
una decision.

Su gente no puede ser su médico u otro proveedor, a menos
que esa persona sea un adulto que esté relacionado con usted.
Nuestro personal de LBCB NO pueden ser su agente.
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¢Quién debe tener una copia de mi
Directiva?

Sinombras a un Agente, esa persona debe recibir una copia.
Entregue una copia a su proveedor en LCBH, su proveedor de
salud, su abogado, y a familiares de confianza. Lleve una
copia si lo estan internando en un hospital de salud mental o
centro de salud. Cualquier proveedor de tratamiento que
reciba una copia es requerido hacerlo parte de su expediente.

¢Se seguira mi Directiva Anticipada?

Se cumplira todo lo que indique su Directiva Anticipada
mientras sea posible. Pero, hay instancias en la cual su Directiva
Anticipada no podra ser cumplida:

= Sus instrucciones estan contra de la poliza de su proveedor.
= Sus preferencias de tratamiento no estan disponibles.
= El cumplir con su directiva violaria alguna ley estatal o

federal.

= Sus instrucciones pondrian a usted o a los demas en peligro.

¢Puedo cambiar o revocar mi Directiva?
Mientras usted tenga la capacidad, usted puede cambiar o
revocar su Directiva Anticipada en cualquier momento.
Cambios en respeto a sus Agentes deben ser hechos por
escrito. Cualquier otro cambio puede hacerse verbalmente a su
proveedor. Asegurese de notificar a todos los que tienen una
copia si usted hace algtin cambio o lo revoca.
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¢Queée tal si tengo un testamento en vida o un
poder legal?

Donde haya conflicto entre una Directiva Anticipada y
cualquier directiva previa (tal como testamento en vida), el
documento mas reciente tendra prioridad legal. Para reducir la
confusion, es mejor tener a una persona que actué como su
agente.

¢Donde puedo obtener mas informacion?

= Lealaley en linea: leginfo.legislature.ca.gov

= Comuniquese con la Asociacion Médica de California al 1-
800-786-4262 o www.cmanet.org.

= Llame a su proveedor de salud o Defensor del Pueblo.

¢Como creo una Directiva Anticipada?

Usted puede obtener una forma de su asociacion legal o
asociacion médica. La mayoria de los hospitales, doctores, y
abogados, al igual que centros para las personas mayores, tienen
disponibles las formas. Asegtrese que comprende la formay
siga las instrucciones. Si tiene alguna pregunta, contacte a un
abogado o proveedor de salud.
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é¢Donde puedo ir para presentar una queja
sobre una Directiva Anticipada?

Quejas sobre el incumplimiento de los requisitos de la Directiva
Anticipada pueden ser presentados en el Departamento de
Salud Publica, Division de Licencias y Certificacion al, 1-800-
236-9747, o por correo al P.O. Box 997377, MS 3000,
Sacramento, CA, 95899-7377.

English
ATTENTION: If you speak another language, language

assistance services, free of charge, are available to you. Call 1-
388-530-8688 (TTY: 711).

Espafiol (Spanish)
ATENCION: Si habla espanol, tiene a su disposicion servicios
gratuitos de asistencia lingtiistica. Llame al 1-888-530-8688

(TTY: 710).

Tiéng Viét (Vietnamese)
CHU Y: Néu ban noi Tiéng Viét, c6 cac dich vu ho tro ngon
nglr mién phi danh cho ban. Goi s6 1-888-530-8688 (TTY: 711).

Tagalog (Tagalog—Filipino)
PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang

gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad.
Tumawag sa 1-888-530-8688 (TTY: 711).
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F 2= 0|85t o= ASLICH 1-888-530-8688 (TTY: 711)
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29 X (Chinese)

53% ARSEEFERG P R L e B SaE =5 TR RS
> 55E(EE 1-888-530-8688 (TTY: 711) -

Zuytpkt (Armenian)

NRTUNLNRESNRL Bph ununtd bp huybphi, www dkq
wtydwp upnn o npudwunpydby (kqujut
wowlgnipjul Swnwnipntubp: Quuquhwptp 1-888-530-
8688 (TTY (hknwnhuy) 711):

Pycckmii (Russian)

BHMMAHMUE: Ecnu Bbl TOBOpUTE HA PYCCKOM SI3BIKE, TO BaAM
JOCTYIIHBI OecIuIaTHbIE YCIyTH niepeBoaa. 3BonuTe 1-888-530-
8688 (Temeraiim: 711)
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= (Farsi)
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Hmoob (Hmong)

LUS CEEV: Yogq tias koj hais lus Hmoob, cov kev pab txog lus,
muaj kev pab dawb rau koj. Hu rau 1-888-530-8688 (TTY: 711).

Yrrst (Punjabi)
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géwtlag@w J11-888-530-8688 (TTY: 711) '3 A%
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fidt (Hindi)

&I 3 Afe 39 & Serd 8 a1 Aok foIg o § wToT S8rar e, 3uarey 8l 1-
888-530-8688 (TTY: 711) T hid

mwlna (Thai)

Sow: quwu@nﬁmwvlﬂﬂqmmmmi‘*ﬁﬁm?ﬁ'sslmﬁamammvlﬁﬁ Ins 1-888-530-

8688 (TTY: 711).

£24 (Cambodian)

[UeS: 10 SMERSUNW MaNiS NS SWwingsman
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888-530-8688 (TTY: 711)«

W799999 (Lao)

U0V 1909 VIVCDI WIFIDI0,
NILOINIVYOBCTSAIVWIFI, LOBVCT IO,
ccvDWaLltUIL. Lns 1-888-530-8688 (TTY: 711).
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Salud Mental del Condado de Lassen
Servicios de Salud Mental y Tratamiento del Trastorno
por Uso de Sustancias

555 Hospital Lane
Susanville, CA 96130
Teléfono: (5630) 251-8108

Linea de Acceso Gratvuita las 24 Horas
1-888-530-8688

Horas de Servicio
8:00 am-5:00 pm, lunes — viernes
excluyendo dias festivos

. Como puedo comunicarme con la Oficina del
Defensor del Pueblo?

. Horario de atencion: de lunes a viernes, de 8 a.
m. a 5 p. m. PST; excluyendo vacaciones

. Por Teléfono: (888) 452-8409

. Por correo
electronico*: MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov
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Para adultos mayores, favor de Liamar la Linea de
Amistad al 1-800-971-0016
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